
HƯỚNG DẪN
GIAO DỊCH CHỨNG KHOÁN



Chọn tính năng Chứng
khoán

BƯỚC 3

Chọn tính năng Bảo hiểm
& Đầu tư

BƯỚC 2

1. ĐĂNG NHẬP TÀI KHOẢN

BƯỚC 1

Đăng nhập ứng dụng BIDV
SmartBanking

→ Chọn mục Sản phẩm



ĐĂNG NHẬP TÀI KHOẢN

Chọn nút Đăng nhập trên
màn hình Trang chủ 

BƯỚC 5

Nhập Tên đăng nhập (Số tài
khoản 002C….) và mật khẩu
→ Chọn Đăng nhập

BƯỚC 6BƯỚC 4

Chọn tính năng Giao dịch
chứng khoán

* Lưu ý: Nếu là lần đầu đăng nhập, hệ thống sẽ yêu cầu xác minh thiết bị lạ qua một trong các phương thức: SMS-OTP, Email-OTP, Smart-OTP, Notification 



2. NỘP TIỀN VÀO TÀI KHOẢN

Cách 1: Nộp tiền từ màn hình Trang chủ

BƯỚC 1 BƯỚC 2 BƯỚC 3

Tại màn hình Trang chủ,
chọn nút Nộp tiền

Chọn tiểu khoản muốn nạp
- Thường: tiền mặt

- MR10/MR90: ký quỹ

Chọn Sao chép & dán số tài khoản vào ứng dụng ngân hàng
chuyển tiền hoặc quét Mã QR để chuyển khoản



NỘP TIỀN VÀO TÀI KHOẢN

Cách 2: Nộp tiền từ màn hình Giao dịch

Chọn biểu tượng      
để nộp tiền

BƯỚC 1 BƯỚC 2 BƯỚC 3

Chọn tab Giao dịch ở thanh
điều hướng cuối màn hình

Thao tác tương tự như Cách 1
(Chọn tiểu khoản → Sao chép số tài khoản hoặc quét mã QR)



3. CHUYỂN TIỀN

BƯỚC 1 BƯỚC 2 BƯỚC 3

Chọn tab Tài sản ở thanh
điều hướng cuối màn hình
→ Chọn Chuyển tiền

Chọn Tài khoản ngân hàng thụ
hưởng đã đăng ký → Nhập số tiền

muốn chuyển → Chọn loại phí 

Kiểm tra lại toàn bộ thông tin
→ Nhấn Xác nhận → Xác nhận
giao dịch bằng phương thức đã

đăng ký



LỊCH SỬ CHUYỂN TIỀN

BƯỚC 1 BƯỚC 2

Chọn Menu → Chọn Giao
dịch tiền → Chọn Lịch sử

giao dịch

Chọn khoảng thời gian
cần xem 



4. ĐẶT LỆNH

Chọn mã chứng khoán
muốn giao dịch bằng cách
nhập mã chứng khoán vào

thanh tìm kiếm

BƯỚC 1 BƯỚC 2 BƯỚC 3

Chọn tab Giao dịch ở
thanh điều hướng cuối

màn hình

Chọn tiểu khoản muốn giao dịch
trên đầu màn hình

- Thường: tiểu khoản tiền mặt
- MR10/ MR90: tiểu khoản ký quỹ

BƯỚC 4

Chọn Mua/Bán



ĐẶT LỆNH

 Chọn Loại lệnh: chạm
mũi tên       để mở danh

sách các loại lệnh

BƯỚC 5

Chọn Khối lượng:  nhấn ＋ / －
để thay đổi khối lượng theo lô

100. Hoặc nhập khối lượng
muốn giao dịch ô Khối lượng

BƯỚC 6 BƯỚC 7

Chọn Giá: nhấn ＋ / － để
tăng/giảm giá theo bước giá

(đơn vị ngàn đồng). Hoặc nhập
giá mong muốn vào ô Giá

BƯỚC 8

Xác nhận lệnh rồi nhập mã
xác thực để tiến hành đặt

lệnh (chỉ cần xác thực 01 lần
trong mỗi phiên đăng nhập)



5. HỦY/SỬA LỆNH

BƯỚC 1

Chọn các mục Chờ, Khớp
để xem các lệnh còn hoạt

động của tiểu khoản

BƯỚC 2 BƯỚC 3

Chọn tiểu khoản muốn
xem trên đầu màn hình 

BƯỚC 4

Chọn Sổ lệnh Chọn lệnh muốn Huỷ/Sửa,
nhấn vào lệnh để xem chi

tiết thông tin lệnh



HỦY/SỬA LỆNH

BƯỚC 5 BƯỚC 6 BƯỚC 7

Kiểm tra lại trạng thái
lệnh trong Sổ lệnh

Lưu ý: Theo quy định của KRX, Nhà đầu tư chỉ có thể sửa Giá hoặc Khối lượng trong một lần sửa lệnh

Chọn Huỷ hoặc Sửa lệnh
theo nhu cầu

Xác nhận lệnh rồi nhập OTP để tiến hành giao dịch



BƯỚC 1

Chọn mục Sổ lệnh tại
thanh điều hướng ở cuối

màn hình

BƯỚC 3BƯỚC 2

Chọn tiểu khoản muốn
xem trên đầu màn hình 

6. SỔ LỆNH

- Chọn Tất cả để theo dõi tất cả các lệnh đặt trong ngày
- Chọn Chờ khớp để theo dõi các lệnh chờ gửi và đã gửi

- Chọn Đã khớp để theo dõi các lệnh đã khớp
- Chọn Đã hủy để theo dõi các lệnh đã hủy và hết hiệu lực



7. DANH MỤC ĐẦU TƯ

CÁCH 1

Theo dõi Danh mục đầu tư
trên màn hình Trang chủ

CÁCH 2

Theo dõi Danh mục đầu tư
tại mục Tài sản



8. DANH MỤC YÊU THÍCH

 Nhập mã cổ phiếu cần thêm, chọn biểu tượng  
(Để bỏ cổ phiếu ra khỏi danh mục yêu thích, chọn

vào biểu tượng ngôi sao 1 lần nữa)

BƯỚC 1

Chọn Thêm mã

BƯỚC 2 BƯỚC 3

Tại Trang chủ, kéo xuống
mục Danh mục đầu tư &

vuốt ngang chọn Yêu thích



9. DANH MỤC KHUYẾN NGHỊ

BƯỚC 1 BƯỚC 2

Tại Trang chủ, kéo xuống
mục Danh mục đầu tư

Vuốt ngang & chọn Khuyến nghị BSC
để xem danh sách mã chứng khoán

được BSC khuyến nghị



10. TÀI SẢN

 Theo dõi thông tin tiền,
số dư chứng khoán, nợ,

tổng tài sản

BƯỚC 1

Chọn tiểu khoản muốn
xem thông tin tài sản

BƯỚC 2 BƯỚC 3

Chọn biểu tượng Tài sản
ở thanh điều hướng cuối

màn hình


